
社會創新組織揭露格式

社 會 創 新 組 織 於 會 計 年 度 終 了 ， 董 事 會 （ 理 事 會 ） 應 填 寫 社 會 創 新 組 織 揭 露 格 式 ， 並 提 請 董 監 事 會 

（理監事會）核備並於股東會（會員大會）提請承認。
一、組織基本資料

組織名稱 對稱資訊股份有限公司

營業登記日期 2020-03-24

組織種類

 公司      獨資      合夥      有限合夥      部落公法人
 社團法人    財團法人      合作社      儲蓄互助社
 農會      漁會    農田水利會
 大專院校
 其他

負責人 陳致宏

聯絡電話 07-2692918 電子信箱 Email anna.ye@3.1416.tw

聯絡手機 0970541254 統一編號 83481291

資本額 800,000

組織登記/聯絡地址 高雄市苓雅區中華四路 53號 8樓

二、聯合國永續發展目標、社會使命與營運模式

(一)貴單位符合之聯合國永續發展目標(至多 3 項，請勾選)

 ( 1)終結貧窮
 ( 2)終結飢餓
 ( 3)健全生活
 ( 4)優質教育
 ( 5)性別平權
 ( 6)潔淨水源

 ( 7)永續能源
 ( 8)良好工作
 ( 9)工業創新
 ( 10)促進平等
 ( 11)永續城鄉
 ( 12)產消責任

 ( 13)氣候對策
 ( 14)海洋生態
 ( 15)陸域生態
 ( 16)和平正義
 ( 17)夥伴關係

(二)社會使命

對 稱 資 訊 股 份 有 限 公 司 以 「 改 善 市 場 資 訊 不 對 等 」 為 經 營 目 標 ， 「 面 試 趣 」 、 「 小 任 務 」 、 「 工 作 吧 ! 」 

為本司旗下的網路資訊服務。

「 面 試 趣 」 志 在 提 供 所 有 工 作 者 來 自 職 場 內 部 之 最 真 實 參 考 資 訊 。 「 小 任 務 」 為 免 費 接 發 案 平 台 ， 為 打 破 

接 案 資 訊 不 透 明 ，   以 資 訊 對 稱 為 核 心 的 接 發 案 服 務 。 「 工 作 吧 ! 」 致 力 於 解 決 企 業 徵 才 品 質 及 效 率 ， 打 造 

企業與求職者資訊更透明的媒合平台，同時協助企業打造更好的僱主品牌。

對 稱 資 訊 旗 下 服 務 創 立 宗 旨 ， 皆 以 「 以 資 訊 對 稱 翻 轉 求 職 市 場 」 為 核 心 ， 我 們 相 信 ， 當 勞 資 雙 方 的 資 訊 取 

得 管 道 能 夠 暢 通 無 阻 時 ， 即 可 透 過 市 場 的 力 量 篩 選 出 善 待 員 工 、 守 法 的 優 良 組 織 ， 使 不 良 企 業 被 市 場 自 然 

淘汰，進而提升台灣勞工整體就業環境。

面 試 趣 服 務 群 眾 為 全 台 受 僱 員 工 ， 市 場 平 均 規 模 為   8 1 5   萬 人 ， 年 增 長 率 為   1 . 1 5 % （ 主 計 總 處 統 計 數 據 ） 。 

參 照 台 灣 求 職 指 標 性 服 務 「 1 0 4 人 力 銀 行 」 創 立   2 0   年 ， 現 今 擁 有   9 0 0   萬 名 用 戶 ， 可 得 出 面 試 趣 在 台 可 

拓展市場規模。

面 試 趣 現 今 擁 有   2 5 5   萬 名 用 戶 ， 預 計 在 三 年 內 成 為 台 灣 指 標 性 求 職 就 業 資 訊 分 享 服 務 ， 以 資 訊 對 稱 的 力 

量翻轉台灣就業市場生態。
(三)營運模式
在決定職涯進一步發展時，無法深入暸解公司內部資訊一直是台灣勞工的痛點，尤其是「面試過程」以及
「薪資行情」兩大主題，也是台灣勞工在選擇職業時最關注的課題。



台灣求職市場偏向封閉保守，資訊之間無法順利流通，我們認為資訊對稱的起點應該由受僱者自身開始，
透過「分享」的精神，帶動更多的看法及觀點被提出。透過時間的積累，這些資訊會使民間開始凝聚起一
股強大的力量，促使企業作出相應改變。

因此，面試趣的主要營運機制皆為「交換」，只要用戶在網站上提供自身工作及求職經驗，即可查看其他
工作者分享的內容。在受到他人幫助時，也會激起自身經由分享來回饋社會的動力。

透過人性的良善面與互助的內在需求，面試趣數年來已成功累積 82 萬筆以上有效內容，及超過百萬名真
實註冊用戶，並已獲得多所大專院校的肯定與推薦。

以相同分享機制為主軸的資訊服務在境外如美國 Glassdoor 、中國看准網等，皆已擁有成功營運模式及
億萬用戶支持、更已對當地求職生態產生了顯著的作用，徹底改變了勞資之間的從屬關係，創造出更公開
透明與對等的對話空間。

我們相信台灣的工作者也同樣需要這樣的資訊服務存在，讓好的公司與好的人才，能在更健康的市場機制
中彼此相遇，激發出更好的生產力以及永續的職場環境。
三、營運現況、年度成果與社會影響力呈現
(一)現況與年度成果
自   2 0 1 7   年 服 務 創 立 以 來 ， 面 試 趣 以 「 交 換 」 為 服 務 機 制 ， 逐 步 累 積 來 自 使 用 者 的 真 實 心 得 。 面 試 趣 每 月 

破百萬瀏覽量，已逐漸獲得用戶的信任，並以指數級增長。

面 試 趣 於   2 0 1 9   正 式 推 出 「 付 費 訂 閱 制 」 ， 購 買 付 費 成 為   V I P   的 使 用 者 能 夠 在 指 定 時 間 與 指 定 地 點 中 ， 

無 限 制 查 看 分 享 內 容 ， 並 可 獲 得 額 外 贈 送 積 分 。 自 付 費 機 制 上 線 後 ， 每 月 銷 售 額 皆 以 超 過   1 0 %   幅 度 增 長 ； 

我 們 極 投 入 「 品 牌 深 耕 」 及 「 知 名 度 拓 展 」 ， 透 過 建 立 品 牌 聲 望 以 獲 得 用 戶 信 任 ， 以 保 如 今 商 業 模 式 的 永 

續發展。

我 們 不 僅 是 希 望 為 求 職 者 帶 來 幫 助 ， 長 期 的 目 標 是 翻 轉 現 下 的 求 職 市 場 ， 讓 市 場 上 更 多 好 公 司 浮 上 檯 面 ， 

與   4 0   間 企 業   H R   、 管 理 者 進 行 通 話 ， 透 過 實 際 瞭 解 公 司 與 企 業 的 需 求 ， 協 助 企 業 瞭 解 求 職 者 的 真 實 感 

受、相關產業的招募狀況或薪資落點，重新建立企業文化，吸引優質人才加入。

【 年度成果等項目】
＊媒體報導
2 0 2 1   年 獲 得 媒 體 關 注 ， 合 計 超 過   1 6 0   次 新 聞 曝 光 。 其 中 包 含 遠 見 、 風 傳 媒 、 今 周 刊 、 I N S I D E 、 東 森 新 

聞、三立新聞、民視新聞、ETtoday、天下雜誌、華視新聞、TVBS、經濟日報、聯合新聞...等。  

＊演講經歷與內容合作
與 多 所 大 學 合 作 ， 前 進 校 園 透 過 講 座 、 演 講 ， 幫 助 學 生 做 好 進 入 職 場 的 準 備 。 目 前 合 作 過 的 大 專 院 校 已 累 

積   2 6   所 。 內 容 合 作 的 單 位 包 含 ： 臺 北 市 就 業 服 務 處 、 青 年 職 涯 發 展 中 心 北 分 署 、 快 樂 工 作 人 、 風 傳 媒 、 

立報傳媒、Hinet 生活誌...等等。

＊企業獲獎
配 合 政 府 推 行 至 重 要 政 策 為 企 業 責 任 ， 長 期 使 用 電 子 發 票 ， 並 依 法 如 實 申 報 , 於   2 0 2 2   年 獲 得 「 財 政 部 1 1 1 

年度使用電子票績優營業人」及「財政部高雄國稅局 111年度使用子票營人」兩項殊榮。

＊政府計劃參與
致 力 於 推 廣 友 善 職 場 環 境 ， 並 長 期 配 合 政 府 計 畫 運 行 ， 2 0 2 2   年 參 與 「 1 1 1   年 大   港 青 年 實 習 媒 合 計 畫 」 提 

供 在 地 青 年 暑 期 實 習 機 會 ， 本 次 計 畫 進 用   3   名 實 習 生 。 本 梯 次 實 習 生 完 成 結 業 ， 且 公 司 方 經 審 查 期 間 皆 

符合本次實習計畫之標的，於 2023 年 3 月 15 日取得高雄市政府青年局頒發之感謝狀。
(二)社會影響力呈現
有 別 於 台 灣 現 今 市 場 上 與 職 場 相 關 之 公 開 討 論 社 群 平 台 ， 因 其 公 開 、 匿 名 且 無 使 用 條 件 之 特 性 ， 討 論 內 容 



易於傾向偏激的情緒性發言，長久之下對於整體勞資雙方關係並無良性發展，易加強雙方對立。

面 試 趣 透 過 適 當 設 計 的 填 寫 流 程 ， 引 導 用 戶 留 下 具 建 設 性 之 實 用 建 議 ， 並 成 立 真 人 審 核 機 制 ， 自 創 站 以 

來 ， 顯 示 於 網 站 上 的 每 一 筆 資 訊 皆 經 過 人 工 審 核 ， 以 此 確 保 用 戶 能 在 使 用 面 試 趣 服 務 過 程 中 ， 獲 得 最 佳 的 

服務體驗，在求職過程中受到實質的助益。

作 為 資 訊 分 享 服 務 ， 「 獨 家 內 容 」 是 面 試 趣 的 金 礦 ， 並 且 隨 著 時 間 的 推 進 而 更 有 價 值 。 在 以 求 職 者 為 中 

心、資訊共享的經營理念之下，面試趣會成為難以輕易被複製及模仿的服務產品。

我 們 所 擁 有 最 珍 貴 的 資 源 ， 即 為 使 用 者 對 我 們 的 信 任 ， 在 接 下 來 的 經 營 策 略 中 ， 營 運 團 隊 會 不 斷 強 化 面 試 

趣 能 為 社 會 帶 來 的 正 向 價 值 ， 持 續 深 入 與 用 戶 及 大 眾 對 話 ， 建 立 及 傳 遞 產 品 價 值 觀 ， 深 耕 品 牌 形 象 ， 凝 聚 

大眾之力以站穩腳跟，進而改變大環境。

四、財務資訊
財務資訊包含以下項目：
營利事業：盈餘預計投入社會使命 10%；接受政府補助占全年總營收 30%。
五、其他相關文件或證明
相關文件或證明，如經主管機關認可或依第三方標準之認證，社會創新組織亦得於揭露格式範本中揭露。


