
社會創新組織揭露格式

社 會 創 新 組 織 於 會 計 年 度 終 了 ， 董 事 會 （ 理 事 會 ） 應 填 寫 社 會 創 新 組 織 揭 露 格 式 ， 並 提 請 董 監 事 會 

（理監事會）核備並於股東會（會員大會）提請承認。
一、組織基本資料

組織名稱 一塊社計有限公司

營業登記日期 2021-10-25

組織種類

 公司      獨資      合夥      有限合夥      部落公法人
 社團法人    財團法人      合作社      儲蓄互助社
 農會      漁會    農田水利會
 大專院校
 其他

負責人 石玉華

聯絡電話 0975072543 電子信箱 Email jico.socialdesign@gmail.com

聯絡手機 0922429945 統一編號 90463614

資本額 500,000

組織登記/聯絡地址 新北市淡水區濱海路一段 195號 6樓

二、聯合國永續發展目標、社會使命與營運模式

(一)貴單位符合之聯合國永續發展目標(至多 3 項，請勾選)

 ( 1)終結貧窮
 ( 2)終結飢餓
 ( 3)健全生活
 ( 4)優質教育
 ( 5)性別平權
 ( 6)潔淨水源

 ( 7)永續能源
 ( 8)良好工作
 ( 9)工業創新
 ( 10)促進平等
 ( 11)永續城鄉
 ( 12)產消責任

 ( 13)氣候對策
 ( 14)海洋生態
 ( 15)陸域生態
 ( 16)和平正義
 ( 17)夥伴關係

(二)社會使命

一塊社計｜致力於社會設計之實踐與推廣的工作室

近 年 來   S D G s 、 E S G   已 是 全 球 企 業 永 續 發 展 的 重 要 趨 勢 ， 社 會 議 題 成 為 各 大 組 織 責 無 旁 貸 的 關 注 ， 社 會 創 

新 行 動 也 如 雨 後 春 筍 般 地 展 開 。 作 為 「 設 計 者 」 面 對 沒 有 標 準 答 案 的 複 雜 議 題 ， 要 如 何 開 啟 對 議 題 的 理 解 

與認識？面對公共議題改善的期待，與政府的溝通合作應從何開始？群眾的參與又如何可能？

一 塊 社 計 的 工 作 起 始 於   2 0 1 9   年 ， 並 於   2 0 2 1   年   1 0   月 正 式 設 立 登 記 。   取 名 「 一 塊 」 ， 源 自 我 們 相 信 社 

群 共 創 會 帶 來 更 趨 近 共 好 的 成 果   ( b e t t e r   t o g e t h e r ) ； 我 們 也 自 許 面 對 複 雜 難 解 的 社 會 議 題 更 要 積 極 地 打 

造 出 交 流 共 創 的 空 間 ， 且 能 如 「 一 塊 錢 」 一 樣 低 門 檻 並 包 容 多 樣 的 聲 音   ( i n c l u s i v e ) 。 英 文 名 「 J i - C o 」 

取音自台語的「一塊」，展現一塊社計扎根台灣、積極實踐及發展專屬於台灣社會設計模式的承諾。

社會使命，「將設計的價值推廣與展現在提升社會正義、促進社會創新與改革之上。」

團 隊 曾 與   N P O / N G O 、 政 府 部 門 、 大 學 研 究 計 劃 案 和 新 創 社 會 企 業 等 多 元 領 域 的 組 織 合 作 ， 以 「 社 會 設 計 」 

為 工 具 ， 提 供 「 議 題 / 使 用 者 經 驗 研 究 」 與 「 服 務 / 方 案 設 計 」 等 服 務 項 目 ， 積 極 地 打 造 「 對 話 參 與 」 和 

「 回 饋 交 流 」 的 時 刻 ， 以 社 群 為 本 的 設 計 流 程 ， 同 時 為 複 雜 的 議 題 找 到 改 善 施 力 點 、 創 造 共 好 且 正 義 的 

「設計新方向」。

一 塊 社 計 所 運 用 的 社 會 設 計 流 程 ， 在 S D G s 「 減 低 不 平 等 」 、 「 和 平 正 義 」 、 「 夥 伴 關 係 」 的 架 構 下 ， 實 

踐設計正義的價值。



(三)營運模式
社計路徑｜

一塊社計將問題現況的模糊、清晰，以及解方的模糊、清晰，劃為四個象限，藉此讓我們在回應組織不同
的需求上，能評估社會設計方法介入的最適切入點。

指引出探索、驗證、發想或執行等四個不同階段的行動目標，作為我們回應組織面對議題的策略：

問題模糊/解方模糊->探索
問題模糊/解方清晰->驗證

問題清晰/解方模糊->發想
問題清晰/解方清晰->執行

服務項目｜

A.議題/使用者經驗研究

在探索與驗證的階段中，針對使用者、議題關係社群的經驗研究，協助組織更了解服務對象的需要，並依
此訂定未來策略或設計方向。

B.服務/方案設計

在發想與執行的階段中，規劃「參與式設計」系列活動，邀請使用者、議題關係社群進入設計發想與測試
之歷程，協助組織創造出與社群需求更一致的創新方案。

C.社計方法應用

將社計方法衍生運用組織不同的需求上，包含社會設計工具體驗、組織專案回顧、社計顧問等，多元合作
服務。

合作流程｜

A.評估：理解組織的需求，同時評估「議題範疇、社群關係」是否適合社會設計的流程。
B.計畫：擬定社計範疇透過設計流程四大階段進行設計
C.合作：雙方擬定設計原則
D.執行：定期與組織對焦會議

三、營運現況、年度成果與社會影響力呈現
(一)現況與年度成果
--

一塊社計成果統計 （2019-2024）

社 會 設 計 ， 把 每 個 問 題 當 作 是 理 解 「 社 會 與 人 」 的 機 會 ， 然 而   「 設 計 師 」 往 往 並 不 是 發 現 問 題 的 第 一 個 

人 ， 相 反 地 ， 只 要 出 現 問 題 ， 人 們 可 能 已 經 以 某 種 方 式 採 取 行 動 。 因 此 ， 我 們 將 盡 力 讓 第 一 線 人 們 的 聲 音 

和 意 見 被 重 視 ， 在 一 塊 社 計 的 眼 中 ， 他 們 正 是 在 問 題 中 的 經 驗 專 家 ， 我 們 透 過 共 創 把 設 計 的 權 力 交 還 給 實 

際受議題影響的人群，並在每次的設計流程中，實現集體智慧的集結。

過去四年，一塊社計累積的成果包含以下分類：



研 究 報 告 ＿ 1 2 ： 以 社 會 設 計 模 式 ， 產 出 的 設 計 歷 程 紀 錄 與 主 題 洞 見 ， 用 以 支 持 組 織 倡 議 和 後 續 工 作 推 行 

之指引。

傾聽＿ 185人次：訪談各式議題的相關族群、關係人

共創＿ 387人次：參與式設計與各類型交流活動的參與者

社會設計＿ 58 人才：與大學、地方組織合作開設社會設計專案實作課程，持續培養「社計」人才

專案成果相關產出列舉：

【隱性特殊需求在學親子關係】合作單位：天使心基金會

-《隱性特殊需求資源指南》（網頁版：https://ntusoc5016.wixsite.com/website-1），
      紙本列印分發台北市內所有小學；隔年台南市府採用延伸至台南版，並發送至台南市國中小；
      網頁版累計至 2023年 3月，已有超過 8349造訪次數。

【孕產關懷與支持】合作單位：生育改革行動聯盟

-媒體露出：
  《【生育不只是女人的事】 施麗雯/為自然流產來一場社會設計》（聯合報）
  《流產比你想像中還常見，請傾聽情緒、避免因誤解而指責》（親子天下）

-《生產準備行動手冊》，預計 2024.線上募資平台

【台灣臨終關懷現況與資源盤點】合作單位：明怡基金會
《面對臨終，值得我們們開始使思考的四個問題-線上思考手冊》線上即時下載

(二)社會影響力呈現
1.成為組織「解決議題」的橋樑｜確保設計正義、減低不平等

協 助 各 類   N P O / N G O 、 社 會 創 新 組 織 、 企 業 等 ， 在 他 們 所 關 心 的 議 題 中 ， 運 用 社 會 設 計 的 流 程 ， 看 見 社 會 結 

構 的 權 力 關 係 ， 依 據 平 等 、 正 義 的 原 則 ， 使 受 不 平 等 的 族 群 ， 不 只 是 理 解 他 們 的 需 求 ， 更 透 過 共 創 設 計 提 

升賦能與賦權。

2.教育推廣｜提升設計正義的素養

在 各 大 學 辦 理 社 會 設 計 專 案 實 作 課 程 、 講 座 、 工 作 坊 ， 培 育 大 學 青 在 社 會 創 新 中 也 能 擁 有 設 計 正 義 的 素 

養 ， 在 學 習 各 種 創 新 工 具 的 過 程 中 ， 需 要 不 斷 的 反 思 ， 不 只 要 以 人 為 本 的 思 考 ， 更 要 考 量 社 會 結 構 的 運 作 

與權力的關係。

3.國際串聯｜夥伴關係

2 0 2 1 年 加 入 國 際 組 織 D e s i g n   J u s t i c e   N e t w o r k   ， 其 集 結 各 領 域 的 設 計 師 所 共 創 反 思 出 在 設 計 歷 程 中 所 實 

踐 的 『 設 計 正 義 十 項 原 則 』 ， 一 塊 社 計 定 期 參 與 會 議 共 享 資 源 ， 同 時 在 台 灣 也 舉 辦 D J N 聚 會 ， 期 盼 設 計 正 

義的能量與視野能夠在各地發光。
四、財務資訊
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